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6.1- Assessoramento 

➢ Mapa 

 

➢ Detalhamento do Processo 

A- Elementos do processo 

 

Início 

Descrição 

O Diretor do DSGI recebe a demanda para a expedição de normativas, 

relatórios e softwares e ainda sobre telecomunicações. 

 

Análise e Despacho 

Descrição 

Após analisar a demanda o Diretor da DSGI direcionará para a Subdiretoria 

responsável. 

Responsável 

Diretor DSGI 

 

Encaminhamento 

Descrição 
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Recebe o despacho do Diretor e encaminha para a subdiretoria responsável. 

 

DSGI 1 

Descrição 

Assuntos atinentes a efetivo, requerimentos administrativos, projetos e 

auditorias. 

Responsável 

Desenvolvedor 

 

Atendimento 

Descrição 

A demanda será atendida. 

Responsável 

Desenvolvedor 

 

 FIM 

 

DSGI 2 

Descrição 

Assuntos atinentes a problemas de softwares, hardwares, rede interna, 

internet, reestruturação de ambientes e segurança de rede. 

Responsável 

Desenvolvedor 

 

DSGI 3 

Descrição 

Assuntos atinentes ao desenvolvimento de novos sistemas, manutenção dos 

sistemas existentes e auditorias. 

Responsável 

Desenvolvedor 
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DSGI 4 

Descrição 

Assuntos atinentes a solução de acesso a sistemas institucionais internos ou 

de outros órgãos governamentais, instruções e auditorias. 

Responsável 

Desenvolvedor 

 

Projeto 

Descrição 

Será produzido o projeto correspondente a demanda. 

Executantes 

Desenvolvedor 

Responsável 

Diretor DSGI 

 

Documento 

Descrição 

Relatório, normativas e produção de softwares. 

 

Deliberação 

Descrição 

O Diretor irá deliberar acerca do documento. 

 

 FIM 

 

B - Recursos 

Diretor DSGI (Função) 

Descrição 

Oficial Diretor de Sistemas de Gestão de Informática. 

 

Desenvolvedor (Função) 

Descrição 
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Policial Militar possuidor de conhecimento técnico para desenvolver software. 
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